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OFICINA MUNICIPAL DE MEDIACIAN
Yy CaNVIVENCIA CIUDADANA

OFICINA MUNICIPAL DE MEI?IACIQN Y CONVIVENCIA CIUDADANA
GUIA PRACTICA
Mediante el siguiente esquema se pretende guiar al interesado sobre como solicitar los servicios que se prestan desde la Oficina:

:Dispone de certificado digital, DNle, sistemas de claves concertadas Cl@ve,...?

SI NO

1. Acceda a www.almonte.es/es/ (Ctrl+clic para acceder) 1. Acceda a www.almonte.es/es/ (Ctrl+clic para acceder)
OFICINA DE MUNICIPAL
2. Clic en I & gEEI:('ZI::I'RONICA 2. Clic en t:;%:\;mvcouwvfncm \ﬁ'ﬁ
F N
3. Clic en SERVICIO ATENCION CIUDADANIA (OAMR) 3. Clic en Modelo de Solicitud Oficina de Mediacion (PDF)

) .. . . L , . 4. Cumplimente dicho modelo (formato autorrellenable)
4. Clic en Solicitud Oficina Municipal de Mediacion y Convivencia Ciudadana

(e Tramitacion Electronica)

5.Clicen C | @V € vy elija el método de identificacion

6. Siga las instrucciones para tramitar el REGISTRO DE ENTRADA

(No olvide en el apartado Expone/solicita hacer clic en nombre y apellidos, 5. Una vez cumplimentado envie la solicitud a:
direccion, Teléfono de contacto, correo electronico y motivos del conflicto, sac@aytoalmonte.es
para poder escribir en el cuadro que se abra, y aceptar antes de cerrar) O preséntela en Ventanilla Unica de forma presencial

mediante cita previa a través de www.almonte.es/es/

Ayuntamiento de Almonte - CIF: P-2100500-D

Oficina Municipal de Mediacion y Convivencia Ciudadana
Departamento de Salud hadh CITA PREVIA
Calle Sevilla, 43-45. Almonte (Huelva) < ONLINE
Teléfonos: 682055829-682055772
convivencia@aytoalmonte.org

Servicio de Atencion Ciudadana
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