
                                                                           Ayuntamiento de Almonte 

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS 

 

 

PLAYA MATALASCAÑAS 
 

FECHA 
 

Encuestador: 

SEXO:    Hombre   Mujer 

Profesión:      Estudios: 

Nacionalidad:     Lugar de procedencia:  
 

Edad: <18, 18-30, 31-45, 46-60, >60 años. 

 

1. Residencia: 

 
2. ¿Cuántas veces a la semana vienes a la playa? 

 

Todos los días 5-6 días 3-4 días 1-2 días Sólo fines de 
semana NS/NC 

 

3. ¿Cómo califica la calidad de las aguas de baño? 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala NS/NC 

 

4. ¿Cómo califica la calidad de la arena? 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala NS/NC 

 

5. ¿Cómo califica la calidad de los equipamientos? (aseos, duchas, lavapies, pasarelas, etc.) 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala NS/NC 

 

6. ¿Cómo califica el grado de limpieza de los equipamientos? (aseos, duchas, lavapies, pasarelas, etc.) 

Muy bueno Bueno Aceptable Malo Muy malo NS/NC 

 

7. ¿Cómo califica el grado mantenimiento de los equipamientos? (aseos, duchas, pasarelas, etc.)? 

 

8. ¿Cómo califica la calidad de los chiringuitos? 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala NS/NC 

 

Muy bueno Bueno Aceptable Malo Muy malo NS/NC 



 

9. ¿Cómo califica la calidad de los accesos? 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala NS/NC 

 

10. ¿Cómo califica la cantidad de aparcamientos? 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala NS/NC 

 

11. ¿Cómo califica la limpieza de la playa? 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala NS/NC 

 

12. ¿Cómo califica la información suministrada a través de paneles, señalización en general y puntos de 

información turística? 

Muy buena Buena Aceptable Mala Muy mala NS/NC 

 

13. ¿Cómo califica los siguientes servicios? 

- Servicio de Policía Local 

Muy bueno Bueno Aceptable Malo Muy malo NS/NC 

 

- Servicio de Socorrismo 

Muy bueno Bueno Aceptable Malo Muy malo NS/NC 

 

- Servicio de establecimientos expendedores de alimentos y bebidas 

Muy bueno Bueno Aceptable Malo Muy malo NS/NC 

 

- Servicio de Hamacas 

Muy bueno Bueno Aceptable Malo Muy malo NS/NC 

 

- Servicio lúdico deportiva 

Muy bueno Bueno Aceptable Malo Muy malo NS/NC 

 

 

 

Sugerencias y comentarios que nos ayuden a mejorar: 


